
چالش ورودی بوت�کمپ

هوش مصنوعی
برای کسب و کــار

AI IN BUSINESS BOOTCAMP

به امید دیدارتان هستیم

چالش ورودی بوت کمپ هوش مصنوعی برای کسب و کار
از اینکــه علاقه منــد بــه شــرکت در بوت کمــپ هــوش مصنوعــی بــرای کســب و کار رهنماکالــج هســتید، 

ــده، لازم  ــیده ش ــما پرس ــزه ش ــه و انگی ــورد رزوم ــه در م ــوالاتی ک ــر س ــام علاوه  ب ــد ثبت ن ــحالیم. در فرآین خوش

ــد. ــذاری کنی ــا بارگ ــرای م ــام ب ــرم ثبت ن ــخ تان را در ف ــد و پاس ــخ دهی ــوالات زیر پاس ــه س ــت ب اس

سوال اول:

شناسایی فرصت های هوش مصنوعی در یک کسب وکار آنلاین

فرض کنید در حال مشاوره به یک فروشگاه اینترنتی هستید که به داده های زیر دسترسی دارد:

تراکنش های مشتریان: تاریخ، لیست محصولات خریداری شده، مبلغ پرداختی، شناسه مشتری

رفتار کاربران در سایت: صفحات بازدیدشده، زمان صرف شده، جستجوهای داخلی

تیکت های پشتیبانی: متن گفتگو با کاربر، موضوع تیکت، زمان پاسخگویی

سوال دوم:

تحلیل داده های منابع انسانی با تمرکز بر غیبت کارکنان

 ابتدا فایل دیتاست زیر را از Kaggle دانلود کنید:
ً
برای این بخش از چالش، لطفا

Employee Absenteeism – Kaggle Dataset

Absenteeism_at_work.csv :نام فایل

این دیتاست شامل داده های واقعی از غیبت های کارکنان یک سازمان است و متغیرهایی مثل 

“دلیل غیبت“، “روز هفته“، “فصل“، “سن“، “زمان سرویس“، “هزینه حمل ونقل“، “فاصله محل 

زندگی تا کار“، و “مدت زمان غیبت )ساعت(“ را شامل می شود.

وظیفه شما:

بــرای ایــن شــرکت، دو کاربــرد عملــی هــوش مصنوعــی پیشــنهاد دهیــد کــه بتواننــد ظــرف ۶ مــاه آینــده 

بــه بهبــود کســب وکار منجــر شــوند.

برای هر کاربرد، موارد زیر را مشخص کنید:

 »پیشنهادگر هوشمند محصولات« یا »تحلیل احساسات مشتریان«(
ً
عنوان ایده )مثلا

داده های موردنیاز برای پیاده سازی

)KPI( یک شاخص کلیدی موفقیت

یک برآورد تقریبی از ارزش افزوده )افزایش فروش، کاهش هزینه، یا بهبود تجربه مشتری(

وظیفه شما:

بــا اســتفاده از ابــزار دلخــواه )Excel، Power BI، Python Notebook یــا Google Sheets(، به ســوالات 

ــخ دهید: زیر پاس

۱. الگوی غیبت در طول هفته چگونه است؟

از ستون های Day of the week و Absenteeism time in hours استفاده کنید.

یــک نمــودار )bar chart یــا pie chart( تهیــه کنیــد کــه نشــان دهد در کــدام روزهای هفتــه، میانگین 

زمــان غیبــت بالاتر اســت.

برداشت خود را در ۲ تا ۳ خط توضیح دهید.

۲. رابطه ای بین فاصله محل زندگی و میزان غیبت وجود دارد؟

از ســتون های Distance from Residence to Work و Absenteeism time in hours اســتفاده 

کنیــد.

یک نمودار پراکندگی )scatter plot( ترسیم کنید و الگوی احتمالی را تفسیر کنید.

آیا می توان از این رابطه برای تصمیم گیری منابع انسانی استفاده کرد؟

ــای  ــتفاده از یافته ه ــا اس ــه ب ــید ک ــانی بنویس ــع انس ــم مناب ــرای تی ــی ب ــنهاد اجرای ــک پیش ــان، ی در پای

بــالا، بــه بهبــود حضــور کارکنــان یــا کاهــش غیبــت کمــک کنــد.

نیــازی بــه کدنویســی نیســت. دقــت در تحلیــل و توانایــی ارائــه بینش هــای قابل اقــدام 

 ،Google Sheet لینــک ،PDF مهم تــر از روش اجراســت. می توانیــد خروجــی را در قالــب فایــل

یــا عکــس از نمودارهــا ارســال کنیــد.

دقت کنید!

ــد و  ــظر بگیری ــی را در ن ــد، فرضیات ــه بودی ــات مواج ــود اطلاع ــا کمب ــه ب ــوال ک ــر س ــا در ه      لطف

ایــن فرضیــات را در آخر پاســخ تان ذکــر کنیــد.

PDF ارســــال کنیــــد کــه نـــام آن ترکیبــی از       پاســــخ  های خــــود را بـایــــد در قـالــــب یــــک فـایــــل 

نــــام و نام خانوادگـــی شــما بـه طــور مثـال، Ali.Akbari باشد.

      هرچنـــد جســــت وجوی فـــردی بخشــــی از مراحـــل حـــل مســــئله اســــت بـــا ایـــن وجــود نهایتـــا مــا در 

ارزیابی هــا و بررســی پاســخ ها مبنــا را بـــر صداقـــت شـــما می گذاریــم و فــرض می کنیــم بــه ایــن موضــوع 

واقف هســــتید که پاســــخ غیرصادقانـــه شـما، مــــا را در ارزیابی صحیـح دچـار گمراهی می کنـد و ممکن 

اســت وارد دوره ای شــوید کــه متناســب بــا نیازتــان نیســت.

       بــــا توجـــه بــــه محدود بودن ظرفیت دوره، چالش هــــا به ترتیب ارســــال، بررسی و ارزیابی می شوند 

و بــا پــر شــدن ظرفیت، مهلــت ارســال چالــش بــه اتمــام می رســد.


